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Bir  mimar i  proje çiz imle baş lamaz.

Mimar l ık  oku lunda çoğu  zaman arsa ,  yap ı  programı ve proje

konusu  önceden bel ir lenmiş  olarak ver i l ir .  Tasar ım süreci  de bu

bilgi ler  üzer inden baş lar .

Gerçek bir  müşter i  projes inde ise mimar ın  önünde haz ır  ve

eks iks iz  bir  program bu lunmayabil ir .

Müşter i  neye iht iyaç duyduğunu  henüz  tam olarak

tanımlamamış  olabi l ir .  Arsaya i l işkin belgeler  eks ik  olabi l ir .

İstenen yap ı  büyüklüğü ;  bütçe ,  zaman veya yap ı laşma

koşu l lar ıy la  örtüşmeyebil ir .  Projenin karar  ver ic i ler i ,

ku l lanıcı lar ı  ve gerçek öncel ikler i  i lk  görüşmede açıkça

görü lmeyebil ir .

Bu  nedenle i lk  müşter i  görüşmes i  yalnızca müşter in in kaç oda

istediğini  öğrendiğimiz  bir  top lant ı  deği ldir .

Mimar  bu  görüşmede ;

•  Projenin neden yap ı lmak istendiğini ,

•  Yap ıy ı  k imler in  ve nas ı l  ku l lanacağını ,

•  Arsaya veya mevcut  yap ıya i l işkin bi l inenler i ,

•  Yap ı  programının temel iht iyaçlar ın ı ,

•  Bütçe ve zaman s ın ır lar ın ı ,

•  Beklenen mimar l ık  hizmet in in kapsamını ,

•  Tasar ıma baş lamadan önce araşt ır ı lmas ı  gereken konu lar ı

anlamaya çal ış ır .

Bu  kaynak ,  i lk  müşter i  görüşmes in i  daha s istemli  yürütmenize

ve görüşme sonras ında proje br ief ’ in i  oluşturmanıza yardımcı

olmak amacıy la  haz ır lanmışt ır .
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BU KAYNAK NASIL KULLANILMALI?

Her  soru  her  proje için gerekl i  deği ldir .

Bu  doküman ,  baştan sona eks iks iz  uygu lanmas ı  gereken standart  bir

formdan çok ,  projeye göre yarar lanı labi lecek kapsamlı  bir  soru

bankas ıdır .

Soru lar ın  ku l lanı lma biçimi ;

Projenin türüne ,

Yap ın ın ku l lanım amacına ,

Arsanın veya mevcut  yap ın ın durumuna ,

Müşter in in proje hakkındaki  bi lgi  sev iyes ine ,

Hizmet  kapsamına ,

Projenin bu lunduğu  aşamaya

göre değişebil ir .

Görüşme önces inde i lgi l i  bölümler i  işaret leyebil ir ,  görüşme s ıras ında

gerekl i  soru lar ı  seçebil ir  ve sonras ında aldığınız  cevap lar ı

düzenleyerek proje br ief ’ in iz i  oluşturabil irs in iz.

Müşter iden al ınan bi lgi ler  baş langıç ver is idir .  Arsa ,  imar ,  mevzuat ,

mevcut  yap ı  ve teknik koşu l lara i l işkin bi lgi ler  mimar  tarafından ayr ıca

araşt ır ı lmal ı  ve doğru lanmalıdır .

MİMARİ PROJE BRİEFİ
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ÜÇ AŞAMALI KULLANIM

01  —  Görüşmeden önce

Müşter i  ve proje hakkında mevcut  bi lgi ler i  inceley in .  İstenebilecek

belgeler i  bel ir ley in  ve görüşmede özel l ikle açı lmas ı  gereken konu lar ı

işaret ley in .

02  —  Görüşme s ıras ında

Soru lar ı  bir  anket  gibi  art  arda okumak yer ine müşter in in anlatt ık lar ı

üzer inden i ler ley in .  Cevap lar ın  içindeki  bel irs iz l ik ler i ,  çel işki ler i  ve

yeni  soru lar ı  not  edin .

03  —  Görüşmeden sonra

Müşter in in söy ledikler inden bağıms ız  olarak kendi  mes leki

göz lemler in iz i  yaz ın .  Eks ik  belgeler i ,  araşt ır ı lmas ı  gereken konu lar ı ,

olas ı  r iskler i  ve sonraki  adımlar ı  bel ir ley in .

MİMARİ PROJE BRİEFİ
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ÖNEMLİ BİR NOT

Müşter iden al ınan bi lgi ,  mimar ın  araşt ırmas ın ın yer in i  tutmaz.

Müşter in in arsa ,  imar  durumu ,  mevcut  yap ı ,  bütçe veya resmî süreçler

hakkında verdiği  bi lgi ler  proje için bir  baş langıç noktas ıdır .

Mimar ın ;

•  İmar  ve p lanlama koşu l lar ın ı ,

•  Parsel  ve mü lk iyet  bi lgi ler in i ,

•  Mevcut  belgeler in  güncel l iğini ,

•  Yap ın ın f iz iksel  ve teknik durumunu ,

•  Gerekl i  iz in  ve onay  süreçler in i ,

•  Projenin uygu lanabi l ir l iğini

i lgi l i  belgeler  ve uzmanlar la  ayr ıca kontrol etmes i  gerekir .

İ lk  görüşmenin amacı  bütün cevap lar ı  o  anda bu lmak değil ,  doğru

araşt ırma alanlar ın ı  görünür  hale get irmekt ir .

MİMARİ PROJE BRİEFİ
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Görüşmenin temel bi lgi ler i

•  Müşter in in adı  veya kurumun unvanı  nedir?

•  İ let iş im kuru lacak kiş i  k imdir?

•  Bu  k iş in in projedeki  rolü  nedir?

•  Projenin adı  veya geçici  tanımı nedir?

•  Proje hangi  şehirde ve bölgede yer  a l ıyor?

•  Proje için bel ir lenmiş  bir  arsa veya mevcut  yap ı  var  mı?

•  Arsa müşter iye mi ait?

•  Sat ın  alma veya kiralama süreci  tamamlandı  mı?

•  Proje yeni  yap ı  mı ,  i lave yap ı  mı ,  mevcut  yap ın ın dönüşümü  mü?

•  Yap ın ın p lanlanan temel ku l lanım amacı  nedir?

•  Yaklaş ık  yap ı  a lanına i l işkin bir  beklent i  var  mı?

•  Proje şu  anda hangi  aşamada?

•  Daha önce başka bir  mimar  veya proje ekibi  çal ışt ı  mı?

•  Haz ır lanmış  tas lak ,  avan proje veya ruhsat  projes i  var  mı?

•  Müşter i  of ise veya mimara nas ı l  u laşt ı?

01  /  MÜŞTERİ VE PROJE BİLGİLERİ
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Bu  proje neden ş imdi gündemde?

02  /  PROJENİN BAŞLANGIÇ NOKTASI

•  Bu  projey i  yapmaya neden karar  verdiniz?

•  Proje iht iyacını  ortaya çıkaran gel işme neydi?

•  Şu  anda çözmek istediğiniz  temel problem nedir?

•  Yeni  bir  yap ı  yapma karar ı  nas ı l  oluştu?

•  Mevcut  yap ı  neden iht iyacı  karş ı lamıyor?

•  Yeni  yap ı  hangi  iş lev i  veya değiş imi  mümkün hale get irecek?

•  Bu  proje bir  yat ır ım ,  ku l lanım iht iyacı ,  büyüme veya dönüşüm karar ı

mı?

•  Projenin gerçekleşt ir i lmemes i  hal inde ne olur?

•  Projey i  ş imdi  baş latmay ı  önemli  hale get iren bir  tar ih  veya koşu l  var

mı?

•  Müşter in in bu  projey le  i lgi l i  daha önce yapt ığı  araşt ırmalar  var  mı?

•  Daha önce değer lendir i len başka arsalar  veya yap ı lar  oldu  mu?

•  Vazgeçi len bir  proje yaklaş ımı  var  mı?

•  Proje için ş imdiye kadar  hangi  karar lar  a l ındı?

•  Henüz  karar  ver i lmemiş  en önemli  konu  nedir?



HOUSE OF PARCEL EDITIONS

houseofparcel .coHOP ACADEMY

0303
PROJENİN AMACI

BÖLÜM 3



12

03  /  PROJENİN AMACI

Projenin sonunda ne elde edilmek isteniyor?

•  Projenin en önemli  amacı  nedir?

•  Yap ı  hangi  iht iyaca cevap  vermeli?

•  Projenin başar ı l ı  olduğunu  nas ı l  anlayacaks ın ız?

•  Projede u laş ı lmas ı  gereken en önemli  üç sonuç nedir?

•  Yap ın ın ku l lanıcı lar  iç in ney i  kolay laşt ırmas ı  bekleniyor?

•  Yap ın ın çevres ine veya bu lunduğu  bölgeye nas ı l  katkı  sağlamas ı

bekleniyor?

•  Projede özel l ikle korunmas ı  gereken bir  değer  var  mı?

•  İş lev ,  mal iyet ,  zaman ve mimar i  n itel ik aras ında öncel ik s ıras ı  nedir?

•  Projede tav iz  ver i lmemes i  gereken konu  nedir?

•  Koşu l lar  değiş irse hangi  beklent i ler  yeniden değer lendir i lebi l ir?

•  Yap ın ın uzun vadede nas ı l  ku l lanı lacağı  öngörü lüyor?

•  Projenin yat ır ım değer iy le  i lgi l i  beklent i  nedir?

•  Yap ın ın kurumu  veya ku l lanıcıy ı  nas ı l  tems i l  etmes i  bekleniyor?

•  Müşter iy i  proje sonunda hayal  kır ık l ığına uğratabilecek durum ne

olurdu?
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04  /  KARAR VERİCİLER VE PAYDAŞLAR

Projeye kimler  dahil  olacak?

•  Projenin sahibi  kimdir?

•  Projenin nihai  karar  ver ic is i  k imdir?

•  F inansal  karar lar ı  k im verecek?

•  Mimar i  karar lar ın  onay ın ı  k im verecek?

•  Projede ortaklar  veya yat ır ımcı lar  var  mı?

•  Yap ın ın gerçek ku l lanıcı lar ı  karar  sürecine dahi l  olacak mı?

•  İş letmeci i le yat ır ımcı  aynı  kiş i  veya kurum mu?

•  Görüşü  a l ınmas ı  gereken yönet ic i ler  veya bir imler  var  mı?

•  Kurum içinde proje sorumlusu  bel ir lendi  mi?

•  Top lant ı lara düzenl i  olarak kimler  kat ı lacak?

•  Karar lar  tek kiş i  tarafından mı ,  bir  kuru l  tarafından mı al ınacak?

•  Farkl ı  karar  ver ic i ler in  öncel ikler i  birbir iy le  uyumlu  mu?

•  Projey i  etki leyebilecek kamu  kurumlar ı  veya yerel  yönet imler  var

mı?

•  Komşu  parsel ler ,  bina yönet imi  veya başka hak sahip ler i  sürece

dahi l  mi?

•  Projenin i let iş im ve onay  süreci  nas ı l  yürütü lecek?
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05  /  ARSA BİLGİLERİ

Arsa hakkında şu  anda ne bil iyoruz?

•  Arsanın açık adres i  ve ada/parsel  bi lgi ler i  nedir?

•  Arsa ne zaman edini ldi?

•  Arsanın seçim nedeni  neydi?

•  Araz i  daha önce nas ı l  ku l lanı l ıyordu?

•  Arsaya i l işkin mevcut  ölçüm veya har ita var  mı?

•  Parsel in s ın ır lar ı  sahada görü lebi l iyor  mu?

•  Araz ide eğim veya bel irgin kot  farklar ı  var  mı?

•  Parsel in yol bağlant ıs ı  nas ı l?

•  Araç ve yaya er iş imiy le  i lgi l i  bi l inen sorunlar  var  mı?

•  Altyap ı  bağlant ı lar ı  hakkında bi lgi  var  mı?

•  Arsa üzer inde mevcut  yap ı ,  ağaç ,  duvar  veya başka unsur lar

bu lunuyor  mu?

•  Arsanın manzara ,  yönlenme veya çevrey le  i lgi l i  öne çıkan özel l iği

nedir?

•  Çevrede projey i  etki leyebilecek yap ı lar  veya ku l lanımlar  var  mı?

•  Parsel le i lgi l i  bi l inen hukuki  veya f iz iksel  bir  problem var  mı?
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06  /  MEVCUT YAPI BİLGİLERİ

Proje mevcut  bir  yap ıy ı  içer iyorsa

•  Yap ın ın mevcut  ku l lanım amacı  nedir?

•  Yap ın ın yaklaş ık  yaş ı  nedir?

•  Yap ın ın ruhsat  ve iskân durumu  bi l iniyor  mu?

•  Mevcut  mimar i  projeler  bu lunuyor  mu?

•  Stat ik ,  mekanik ve elektr ik  projeler i  mevcut  mu?

•  Mevcut  yap ı  i le  onay l ı  proje birbir iy le  uyumlu  mu?

•  Yap ıda sonradan yap ı lmış  değiş ik l ik ler  var  mı?

•  Yap ın ın taş ıy ıc ı  s istemi hakkında bi lgi  var  mı?

•  Yap ısal  inceleme veya performans  raporu  haz ır landı  mı?

•  Yap ıda çat lak ,  rutubet  veya başka f iz iksel  problemler  bu lunuyor

mu?

•  Yap ın ın korunmas ı  gereken bölümler i  var  mı?

•  Tesci l  veya koruma durumu  söz  konusu  mu?

•  Yap ın ın tamamı mı ,  bel ir l i  bir  bölümü  mü  projeye dahi l?

•  Yıkı lmas ı  düşünü len bölümler  var  mı?

•  İ lave yap ı  veya kat  düşünü lüyor  mu?

•  Yap ın ın ku l lanım amacı  değişecek mi?

•  Mevcut  yap ın ın ölçü ler i  a l ındı  mı?

•  Güncel  rölöve mevcut  mu?

•  Yap ı  ku l lanımdayken çal ışma yap ı lmas ı  gerekiyor  mu?

•  Mevcut  ku l lanıcı lar ın  geçici  taş ınmas ı  mümkün mü?
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07  /  İMAR VE YASAL SÜREÇ

Müşter inin el inde hangi bi lgi ler  var?

•  Tapu  veya mü lk iyet  belges i  mevcut  mu?

•  Güncel  imar  durumu  belges i  a l ındı  mı?

•  Plan not lar ı  temin edi ldi  mi?

•  Ap l ikasyon krokis i  var  mı?

•  Kot  krokis i  var  mı?

•  Çap  veya parsel  belges i  mevcut  mu?

•  Hâl ihaz ır  har ita bu lunuyor  mu?

•  Zemin etüdü  yap ı ldı  mı?

•  Mevcut  a ltyap ı  bi lgi ler i  var  mı?

•  Mevcut  yap ıya ait  onay l ı  mimar i  projeler  var  mı?

•  Stat ik ,  mekanik ve elektr ik  projeler i  mevcut  mu?

•  Yap ıya i l işkin ruhsat  ve iskân belgeler i  var  mı?

•  Parsel  veya yap ı  üzer inde şerh ,  irt i fak ya da kıs ıt lama bu lunuyor  mu?

•  Koruma ,  s it  veya özel  p lanlama koşu l lar ı  söz  konusu  mu?

•  İ lgi l i  idarey le  daha önce görüşme yap ı ldı  mı?

•  Başvuru  veya ön görüşme sonucu  a l ınmış  bir  karar  var  mı?

•  Projenin iht iyaç duyabileceği  resmî onay lar  bi l iniyor  mu?

•  Eks ik  belgeler in  kim tarafından ve ne zaman temin edi leceği

bel ir lendi  mi?
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08  /  YAPININ KULLANICILARI

Yap ıy ı  kimler  ku l lanacak?

•  Yap ın ın temel ku l lanıcı lar ı  k imlerdir?

•  Ku l lanıcı  grup lar ı  birbir inden nas ı l  ayr ı l ıyor?

•  Yap ıy ı  sürekl i  ku l lananlar  k imler?

•  Geçici  veya z iyaretçi  ku l lanıcı lar  k imler?

•  Personel ,  z iyaretçi  ve serv is  ku l lanıcı lar ı  farkl ı  mı?

•  Günlük ortalama ku l lanıcı  say ıs ı  nedir?

•  En yoğun anda yap ıda kaç kiş i  bu lunabil ir?

•  Ku l lanıcı  say ıs ı  dönemsel  olarak değiş iyor  mu?

•  Farkl ı  yaş  grup lar ı  yap ıy ı  ku l lanacak mı?

•  Çocuklar ,  yaş l ı lar  veya hareket  k ıs ıt l ı  ku l lanıcı lar  var  mı?

•  Özel  er iş i lebi l ir l ik  gereks in imler i  bu lunuyor  mu?

•  Ku l lanıcı lar ın  mahremiyet  iht iyacı  hangi  noktalarda art ıyor?

•  Birbir iy le  karş ı laşmamas ı  gereken ku l lanıcı  grup lar ı  var  mı?

•  Ku l lanıcı lar ın  yap ıda geçirdiği  ortalama süre nedir?

•  Ku l lanıcı lar ın  yap ı  iç indeki  temel hareket ler i  nelerdir?

•  Ku l lanıcı  beklent i ler iy le  yat ır ımcı  beklent i ler i  aras ında fark var  mı?
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09  /  KAPASİTE VE KULLANIM YOĞUNLUĞU

Yap ı  ne kadar  ku l lanımı karş ı lamalı?

•  Yap ın ın hedeflenen top lam kapas ites i  nedir?

•  Günlük ,  haftal ık veya y ı l l ık  ku l lanım yoğunluğu  nas ı l  değiş iyor?

•  En yoğun ku l lanım saat ler i  hangi ler i?

•  Aynı  anda gerçekleşen farkl ı  faal iyet ler  var  mı?

•  Ku l lanıcı  say ıs ında gelecekte art ış  bekleniyor  mu?

•  Yap ın ın baz ı  bölümler i  diğer ler inden daha yoğun ku l lanı lacak mı?

•  Bekleme veya kuyruk oluşabilecek noktalar  var  mı?

•  Top lu  gir iş  ve çıkış  saat ler i  bu lunuyor  mu?

•  Serv is ,  tes l imat  veya yükleme hareket ler i  ne s ık l ıkta gerçekleş iyor?

•  Otopark iht iyacını  etki leyen ku l lanıcı  say ıs ı  nedir?

•  Açık alanlar  aynı  anda kaç kiş i  tarafından ku l lanı lacak?

•  Yap ın ın gece ve gündüz  ku l lanımında fark var  mı?

•  Hafta içi  ve hafta sonu  ku l lanımı farkl ı  mı?

•  Mevs imlere göre kapas ite değiş iyor  mu?

•  Aci l  durumlarda tahl iye ve top lanma iht iyaçlar ın ı  etki leyen özel

koşu l lar  var  mı?



HOUSE OF PARCEL EDITIONS

houseofparcel .coHOP ACADEMY

1010
MİMARİ İHTİYAÇ

PROGRAMI

BÖLÜM 10



26

10  /  MİMARİ İHTİYAÇ PROGRAMI

Yap ıda hangi iş lev ler  bu lunmalı?

•  Yap ın ın temel iş lev ler i  nelerdir?

•  İstenen ana mekânlar  hangi ler idir?

•  Her  mekân hangi  amaçla ku l lanı lacak?

•  Her  mekânı  kimler  ku l lanacak?

•  Mekânlar ın  yaklaş ık  kapas ites i  nedir?

•  Aynı  iş lev  iç in birden faz la  mekân gerekiyor  mu?

•  Ortak ku l lanı labi lecek iş lev ler  var  mı?

•  Birbir inden ayr ı lmas ı  gereken iş lev ler  hangi ler i?

•  Kamusal ,  yar ı  kamusal  ve özel  alanlar  nas ı l  ayr ı lmal ı?

•  Personel  alanlar ı  i le  ku l lanıcı  alanlar ı  ayr ı lmal ı  mı?

•  Serv is  ve teknik alan iht iyaçlar ı  nelerdir?

•  Yönet im veya idar i  a lanlar  gerekiyor  mu?

•  Is lak hacim iht iyacı  nedir?

•  Depo ,  arş iv  veya mal  kabu l  a lanı  mimar i  programa dahi l  mi?

•  Açık ,  yar ı  açık ve kapal ı  alan iht iyaçlar ı  nelerdir?

•  Yap ın ın gir iş ,  karş ı lama ve bekleme iht iyacı  var  mı?

•  Programda olmazsa olmaz  iş lev ler  hangi ler i?

•  Alan veya bütçe yeters iz  kal ırsa yeniden değer lendir i lebi lecek

iş lev ler  hangi ler i?

•  Programı etki leyen özel  cihaz  veya sabit  ekipman var  mı?



HOUSE OF PARCEL EDITIONS

houseofparcel .coHOP ACADEMY

1 11 1
MEKÂNSAL İLİŞKİLER

BÖLÜM 11



28

11  /  MEKÂNSAL İLİŞKİLER

Hangi iş lev ler  birbir iy le i l işki kurmalı?

•  Hangi  iş lev ler  birbir ine doğrudan bağl ı  olmal ı?

•  Hangi  iş lev ler  birbir inden uzak tutu lmal ı?

•  Ku l lanıcı  yap ıya nereden girecek?

•  Personel  ve z iyaretçi  gir iş ler i  ayr ı lmal ı  mı?

•  Serv is  veya mal  kabu l  gir iş i  gerekiyor  mu?

•  Araç ve yaya hareket ler i  nas ı l  ayr ı lacak?

•  Yap ı  iç indeki  temel ku l lanıcı  rotas ı  nedir?

•  Ziyaretçi  hangi  alanlara er işebilecek?

•  Er iş imi  kontrollü  a lanlar  var  mı?

•  Personel  dolaş ımı  ku l lanıcı  dolaş ımından ayr ı lmal ı  mı?

•  Temiz  ve kir l i  akış lar ın  ayr ı lmas ı  gereken bir  ku l lanım var  mı?

•  Yatay  ve düşey  dolaş ımı  etki leyen kapas ite beklent is i  nedir?

•  Asansör ,  merdiven veya serv is  çekirdeğiy le  i lgi l i  özel  iht iyaç var  mı?

•  Aci l  durum er iş imi  için özel  koşu l lar  bu lunuyor  mu?

•  Tes l imat ,  at ık  ve bakım hareket ler i  nas ı l  gerçekleşecek?

•  Farkl ı  ku l lanıcı  grup lar ın ın karş ı laşma noktalar ı  nereler  olabi l ir?

•  Yön bu lmay ı  kolay laşt ıracak bir  mekânsal  kurgu  gerekiyor  mu?
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12  /  ÇEVRE VE AÇIK ALAN İLİŞKİSİ

Yap ı  bu lunduğu  yer le nas ı l  i l işki kurmalı?

•  Yap ın ın parsel  içindeki  konumuy la  i lgi l i  bir  beklent i  var  mı?

•  Ana yaklaş ım yönü  neres i  olacak?

•  Araç ve yaya gir iş ler i  hangi  yönden düşünü lüyor?

•  Serv is  veya aci l  durum er iş imi  gerekiyor  mu?

•  Açık otopark iht iyacı  var  mı?

•  Kapal ı  otopark düşünü lüyor  mu?

•  Gir iş  önünde karş ı lama veya bekleme alanı  gerekiyor  mu?

•  Açık alanlar  hangi  amaçlar la  ku l lanı lacak?

•  Peyzaj  alanlar ın ın ku l lanım biçimi nedir?

•  Yap ıy la  doğrudan i l işki l i  teras  veya av lu  iht iyacı  var  mı?

•  Manzara veya yönlenmey le  i lgi l i  öncel ikler  var  mı?

•  Gürü ltü ,  rüzgâr ,  güneş  veya komşu luk koşu l lar ıy la  i lgi l i  bi l inen

sorunlar  var  mı?

•  Korunmas ı  istenen ağaçlar  veya doğal  unsur lar  bu lunuyor  mu?

•  Yap ın ın çevredeki  yap ı lar la  nas ı l  i l işki  kurmas ı  bekleniyor?

•  Parsel in gelecekte farkl ı  bir  ku l lanım iht imal i  var  mı?

•  Açık alanlar ın  bakım ve iş letme sorumlu luğu  nas ı l  olacak?
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13  /  TEKNİK VE PERFORMANS BEKLENTİLERİ

Yap ıdan nas ı l  bir  performans  bekleniyor?

•  Yap ın ın ku l lanımından kaynaklanan özel  teknik iht iyaçlar  var  mı?

•  Özel  açıkl ıklar  veya taş ıy ıc ı  s istem beklent i ler i  bu lunuyor  mu?

•  Ağır  c ihaz  veya ekipman ku l lanı lacak mı?

•  Yap ıda yoğun mekanik tes isat  iht iyacı  var  mı?

•  Özel  havalandırma veya ikl imlendirme koşu l lar ı  gerekiyor  mu?

•  Elektr ik  kapas ites in i  etki leyen cihaz lar  bu lunuyor  mu?

•  Jeneratör  veya kes int is iz  güç iht iyacı  var  mı?

•  Akust ik  kontrol gerekt iren iş lev ler  var  mı?

•  Gün ış ığına özel l ikle iht iyaç duyan alanlar  hangi ler i?

•  Gün ış ığından korunmas ı  gereken alanlar  var  mı?

•  Güvenl ik ve kontrollü  er iş im iht iyacı  bu lunuyor  mu?

•  Yangın güvenl iğini  etki leyen özel  ku l lanım koşu l lar ı  var  mı?

•  Yap ın ın ener j i  performans ına i l işkin bir  hedef var  mı?

•  Sürdürü lebi l ir l ik  veya sert i f ikasyon hedefi  bu lunuyor  mu?

•  Su  ku l lanımı veya at ık  yönet imiy le  i lgi l i  özel  iht iyaç var  mı?

•  Bakım ve iş letme maliyet ler i  iç in bel ir lenmiş  hedefler  var  mı?

•  Yap ın ın kes int is iz  çal ışmas ı  gereken bölümler i  bu lunuyor  mu?
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14  /  GELECEKTEKİ DEĞİŞİM VE BÜYÜME

Yap ı  zaman içinde nas ı l  değişebil ir?

•  Ku l lanıcı  say ıs ında art ış  bekleniyor  mu?

•  Yap ın ın i ler ide geniş let i lmes i  düşünü lüyor  mu?

•  Parselde gelecekte başka yap ı lar  yap ı labi l ir  mi?

•  Yeni  iş lev ler in  eklenmes i  öngörü lüyor  mu?

•  Baz ı  bölümler in  ku l lanım amacı  zamanla değişebil ir  mi?

•  Yap ın ın etap lar  hal inde yap ı lmas ı  düşünü lüyor  mu?

•  İ lk  etapta yap ı lmayacak ancak altyap ıs ı  haz ır lanmas ı  gereken

bölümler  var  mı?

•  Yap ın ın farkl ı  ku l lanıcı  grup lar ına uyar lanmas ı  gerekebil ir  mi?

•  İş letme modeli  zaman içinde değişebil ir  mi?

•  Teknik s istemler in  gelecekte büyütü lmes i  gerekebil ir  mi?

•  Yap ın ın bölünebil ir  veya bir leşt ir i lebi l ir  olmas ı  önemli  mi?

•  Gelecekteki  büyüme için korunmas ı  gereken alanlar  var  mı?

•  Yat ır ımın hangi  süre boyunca ku l lanı lmas ı  p lanlanıyor?

•  Yap ın ın i ler ide sat ı lmas ı  veya kiralanmas ı  düşünü lüyor  mu?
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15  /  BÜTÇE

Projenin finansal s ınır lar ı  neler?

•  Proje için bel ir lenmiş  yaklaş ık  yat ır ım bütçes i  var  mı?

•  Bu  bütçe hangi  kalemler i  kaps ıyor?

•  Arsa bedel i  top lam bütçeye dahi l  mi?

•  Proje ve danışmanlık hizmet ler i  iç in ayr ı  bütçe ayr ı ldı  mı?

•  Yap ım bütçes i  iç in ön çal ışma yap ı ldı  mı?

•  Resmî harç ve başvuru  gider ler i  hesaba kat ı ldı  mı?

•  Altyap ı  ve çevre düzenleme gider ler i  bütçeye dahi l  mi?

•  Beklenmeyen gider ler  iç in pay  ayr ı ldı  mı?

•  Bütçenin üst  s ın ır ı  nedir?

•  Bütçede esnekl ik var  mı?

•  F inansman kaynağı  haz ır  mı?

•  Yat ır ımın etap lara ayr ı lmas ı  gerekiyor  mu?

•  Bütçenin bel ir l i  tar ih lerde ku l lanı lmas ına i l işkin koşu l lar  var  mı?

•  Mal iyet  art ış lar ı  iç in öngörü  oluşturu ldu  mu?

•  Yap ım maliyet i  i le  mimar i  beklent i ler  aras ında öncel ik s ıras ı  nedir?

•  İş letme ve bakım maliyet ler i  i lk  yat ır ım kadar  önemli  mi?

•  Müşter in in bütçey le  i lgi l i  henüz  net leşt iremediği  konu  nedir?
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16  /  TAKVİM

Projenin zamanla i lgi l i  s ınır lar ı  neler?

•  Projenin ne zaman tamamlanmas ı  hedefleniyor?

•  Bu  tar ih i  bel ir leyen temel neden nedir?

•  Ku l lanıma açı l ış  iç in kes in  bir  tar ih  var  mı?

•  F inansman ,  yat ır ım veya söz leşmeye bağl ı  tar ih ler  bu lunuyor  mu?

•  Tasar ım sürecinin ne zaman baş lamas ı  bekleniyor?

•  Müşter i  karar lar ı  iç in ne kadar  süre ayr ı labi l ir?

•  Araşt ırma ve ön haz ır l ık  için zaman ayr ı ldı  mı?

•  Resmî başvuru  ve onay  süreler i  hesaba kat ı ldı  mı?

•  Diğer  proje dis ip l in ler in in çal ışma süreler i  dikkate al ındı  mı?

•  Yap ım süres iy le  i lgi l i  bir  öngörü  var  mı?

•  Yap ım etap lara ayr ı lacak mı?

•  Mevcut  yap ı  ku l lanımdayken çal ışma yap ı lacak mı?

•  Bel ir l i  dönemlerde çal ışmay ı  engel leyen koşu l lar  var  mı?

•  Proje baş langıcını  gecikt irebilecek eks ik  belge veya karar  var  mı?

•  Takv imde en az  esnekl ik bu lunan aşama hangis i?

•  Hedeflenen süre i le projenin kapsamı birbir iy le  uyumlu  mu?
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17  /  MİMARLIK HİZMETİNİN KAPSAMI

Müşter i  mimardan ne bekl iyor?

•  Müşter i  hangi  mimar l ık  hizmet ine iht iyaç duyduğunu  düşünüyor?

•  Arsa veya yap ı  iç in ön değer lendirme gerekiyor  mu?

•  F iz ibi l ite veya yap ı laşma potans iyel i  çal ışmas ı  bekleniyor  mu?

•  İht iyaç programının mimar  tarafından haz ır lanmas ı  gerekiyor  mu?

•  Konsept  mimar i  proje isteniyor  mu?

•  Avan proje hizmet i  gerekiyor  mu?

•  Ruhsat  projes i  haz ır lanacak mı?

•  Uygu lama projes i  bekleniyor  mu?

•  Detay  projeler i  kapsamda olacak mı?

•  Resmî kurum görüşmeler i  k im tarafından yürütü lecek?

•  Ruhsat  takibi  hizmete dahi l  olacak mı?

•  Mühendis l ik  projeler in in koordinasyonunu  k im yapacak?

•  İhale veya yüklenici  seçimi desteği  isteniyor  mu?

•  Metraj  veya yaklaş ık  mal iyet  çal ışmas ı  bekleniyor  mu?

•  Mes leki  kontrollük veya şant iye takibi  isteniyor  mu?

•  Yap ım yönet imi  hizmet i  bekleniyor  mu?

•  Görsel leşt irme çal ışmalar ı  hangi  amaçla ku l lanı lacak?

•  Proje tes l iminden sonra destek beklent is i  var  mı?

•  Hizmet  kapsamı içinde olmadığı  özel l ikle bel irt i lmes i  gereken iş ler

var  mı?
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18  /  PROJE EKİBİ  VE DANIŞMANLAR

Projey i  kimler  bir l ikte gel işt irecek?

•  Projede başka bir  mimar  veya tasar ım ekibi  var  mı?

•  Stat ik  proje müel l i f i  bel ir lendi  mi?

•  Mekanik proje ekibi  bel ir lendi  mi?

•  Elektr ik  proje ekibi  bel ir lendi  mi?

•  Har ita mühendis iy le  çal ış ı l ıyor  mu?

•  Zemin etüdü  ekibi  bel ir lendi  mi?

•  Peyzaj  mimar ı  gerekiyor  mu?

•  Yangın danışmanı gerekiyor  mu?

•  Akust ik  danışmanlık iht iyacı  var  mı?

•  Cephe danışmanlığı  gerekiyor  mu?

•  Ulaş ım veya otopark danışmanlığı  gerekiyor  mu?

•  Mutfak ,  medikal  p lanlama veya başka bir  uzmanlık alanı  bu lunuyor

mu?

•  Proje yönet ic is i  veya yat ır ımcı  tems i lc is i  var  mı?

•  Danışmanlar ı  k im seçecek ve söz leşmeler in i  k im yapacak?

•  Ekip ler  aras ındaki  koordinasyondan kim sorumlu  olacak?

•  Projeler in  tes l im format ı  ve pay laş ım s istemi bel ir lendi  mi?

•  Proje ekibinin top lant ı  ve karar  düzeni  nas ı l  olacak?
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19  /  RİSKLER VE BELİRSİZLİKLER

Tasar ıma baş lamadan önce ney i  bi lmiyoruz?

•  Arsa veya mevcut  yap ıy la  i lgi l i  doğru lanmamış  bi lgi ler  neler?

•  Eks ik  belgeler  hangi ler i?

•  Mü lk iyet  veya parsel  s ın ır lar ıy la  i lgi l i  bel irs iz l ik  var  mı?

•  Yap ı laşma koşu l lar ına i l işkin yorum gerekt iren konu lar  var  mı?

•  İ lgi l i  kurumdan görüş  a l ınmas ı  gereken bir  durum var  mı?

•  İstenen programın arsaya s ığmama iht imal i  var  mı?

•  Bütçe i le iht iyaç programı aras ında uyumsuz luk var  mı?

•  Takv im gerçekçi  görünüyor  mu?

•  Karar  ver ic i ler  aras ında görüş  ayr ı l ığı  var  mı?

•  Projenin f inansmanı kes in leşt i  mi?

•  Mevcut  yap ın ın taş ıy ıc ı  s istemiy le  i lgi l i  bel irs iz l ik  var  mı?

•  Altyap ı  kapas ites i  yeter l i  mi?

•  Komşu luk veya u laş ım koşu l lar ı  proje karar lar ın ı  etki leyebil ir  mi?

•  Başka dis ip l in lerden erken görüş  a l ınmas ı  gereken konu  var  mı?

•  Projenin i ler lemes in i  durdurabilecek temel r isk nedir?

•  Tekl if  haz ır lanmadan önce hangi  bi lgi ler  tamamlanmalı?

•  Tasar ıma baş lamadan önce hangi  araşt ırmalar  yap ı lmal ı?
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20  /  GÖRÜŞME SONRASI MİMAR NOTLARI

Bu  bölüm müşter iye soru lmaz

Görüşme tamamlandıktan sonra kendi  değer lendirmeniz i  yaz ın :

•  Müşter in in gerçek iht iyacı  ne gibi  görünüyor?

•  Müşter in in söy lediği  iht iyaç i le projenin görünen iht iyacı  örtüşüyor

mu?

•  Projenin temel amacı  net  mi?

•  Projenin en önemli  üç öncel iği  ne?

•  Karar  ver ic i  açıkça bel l i  mi?

•  Ku l lanıcı lar  yeter ince tems i l  edi ldi  mi?

•  İht iyaç programı oluşturmak için yeter l i  bi lgi  var  mı?

•  Arsa veya mevcut  yap ı  hakkında hangi  bi lgi ler  eks ik?

•  Müşter in in bütçe beklent is i  gerçekçi  mi?

•  Takv im i le kapsam uyumlu  mu?

•  Hizmet  kapsamı müşter i  tarafından doğru  anlaş ı l ıyor  mu?

•  Projede özel  uzmanlık gerekt iren konu lar  var  mı?

•  Görüşmede ortaya çıkan çel işki ler  neler?

•  Müşter in in özel l ikle önem verdiği  ancak doğrudan söy lemediği  bir

konu  var  mı?

•  Projenin en büyük r iski  nedir?

•  Projenin en güçlü  potans iyel i  nedir?

•  Bu  proje ofis in  uzmanlığı  ve kapas ites iy le  uyumlu  mu?

•  Proje için tekl if  haz ır lamak ist iyor  musunuz?

•  Tekl iften önce hangi  bi lgi  ve belgeler  tamamlanmalı?
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21  /  BELGE KONTROL LİSTESİ

Projeye göre istenebilecek belgeler

MÜLKİYET VE PARSEL

□  Tapu  veya mü lk iyet  belges i

□  Ada/parsel  bi lgi ler i

□  İmar  durumu  belges i

□  Plan not lar ı

□  Ap l ikasyon krokis i

□  Kot  krokis i

□  Çap  veya parsel  belges i

□  Hâl ihaz ır  har ita

□  İ fraz ,  tevhit  veya terk bi lgi ler i

□  İrt i fak ve şerh bi lgi ler i

ARAZİ VE TEKNİK VERİLER

□  Zemin etüdü

□  Altyap ı  bi lgi ler i

□  Yol  ve u laş ım ver i ler i

□  Mevcut  ağaç ve doğal  unsur lara i l işkin bi lgi ler

□  Araz i  fotoğraf ve v ideolar ı

□  Drone görüntü ler i

□  Topografik ölçüm
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21  /  BELGE KONTROL LİSTESİ

MEVCUT YAPI VARSA

□  Onay l ı  mimar i  proje

□  Stat ik  proje

□  Mekanik proje

□  Elektr ik  projes i

□  Yap ı  ruhsat ı

□  Yap ı  ku l lanma iz in  belges i

□  Güncel  rölöve

□  Yap ısal  değer lendirme veya performans  raporu

□  Mevcut  yap ı  fotoğraf ve v ideolar ı

MÜŞTERİDEN ALINABİLECEK DİĞER BİLGİLER

□  Ön iht iyaç l istes i

□  Ku l lanıcı  ve kapas ite bi lgi ler i

□  Sabit  c ihaz  ve ekipman l istes i

□  Yaklaş ık  bütçe

□  Hedef takv im

□  Daha önce haz ır lanmış  proje ve rapor lar
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

01  —  Proje Künyes i

Proje adı :

Müşter i  /  kurum :

İ let iş im kiş is i :

Telefon /  e-posta :

Proje konumu :

Ada /  parsel :

Proje türü :

□  Yeni  yap ı

□  İ lave yap ı

□  Mevcut  yap ın ın dönüşümü

□  Diğer :

Yap ın ın p lanlanan ku l lanım amacı :

Yaklaş ık  arsa alanı :

Öngörü len yap ı  a lanı :

Projenin mevcut  aşamas ı :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

02  —  Projenin Çıkış  Noktas ı

Projenin yap ı lma nedeni :

Çözü lmek istenen temel problem :

Projenin en önemli  üç hedefi :

1 .

2.

3.

Projenin başar ı l ı  olduğunu  gösterecek sonuç :

Olmazsa olmaz  koşu l lar :

Yeniden değer lendir i lebi lecek beklent i ler :

Projenin uzun vadeli  ku l lanım hedefi :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

03  —  Ku l lanıcı lar  ve Kapas ite

Temel ku l lanıcı  grup lar ı :

Sürekl i  ku l lanıcı lar :

Geçici  /  z iyaretçi  ku l lanıcı lar :

Personel  say ıs ı :

Günlük ortalama ku l lanıcı  say ıs ı :

En yoğun andaki  ku l lanıcı  say ıs ı :

Özel  er iş i lebi l ir l ik  iht iyaçlar ı :

Birbir inden ayr ı lmas ı  gereken ku l lanıcı  grup lar ı :

Gelecekte beklenen ku l lanıcı  art ış ı :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

04  —  Mimar i  İht iyaç Programı

İstenen temel iş lev ler :

Birbir ine yakın olmas ı  gereken iş lev ler :

Birbir inden ayr ı lmas ı  gereken iş lev ler :

Kamusal  alanlar :

Özel  /  kontrollü  a lanlar :

Personel  alanlar ı :

Serv is  ve teknik alanlar :

Açık ve yar ı  açık alanlar :

Otopark iht iyacı :

Programa dahi l  sabit  c ihaz  veya ekipmanlar :

Gelecekte eklenmes i  beklenen iş lev ler :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

05  —  Arsa ve Proje Koşu l lar ı

Arsanın veya mevcut  yap ın ın seçim nedeni :

Bil inen yap ı laşma koşu l lar ı :

Mevcut  belgeler :

Eks ik  belgeler :

Araz iye i l işkin bi l inen f iz iksel  koşu l lar :

Mevcut  yap ı  varsa korunacak bölümler :

Bil inen resmî veya teknik kıs ıt lar :

Araşt ır ı lmas ı  gereken konu lar :

Görüş  a l ınmas ı  gereken kurum veya uzmanlar :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

06  —  Bütçe,  Takv im ve Hizmet  Kapsamı

Yaklaş ık  top lam yat ır ım bütçes i :

Proje ve danışmanlık bütçes i :

Bütçeye dahi l  olduğu  düşünü len kalemler :

Projenin hedef baş langıç tar ih i :

Hedef tamamlanma /  ku l lanıma açı lma tar ih i :

Takv imi  bel ir leyen özel  koşu l lar :

Beklenen mimar l ık  hizmet ler i :

□  Ön araşt ırma

□  F iz ibi l ite

□  İht iyaç programı

□  Konsept  proje

□  Avan proje

□  Ruhsat  projes i

□  Uygu lama projes i

□  Detay  projeler i

□  Dis ip l in ler  aras ı  koordinasyon

□  İhale /  yüklenici  seçimi desteği

□  Mes leki  kontrollük

□  Şant iye takibi

□  Diğer :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

07  —  Karar  ve İ let iş im Süreci

Projenin nihai  karar  ver ic is i :

Finansal  karar  ver ic i :

Görüşü  a l ınacak diğer  k iş i ler :

Proje sorumlusu :

Tercih edi len i let iş im yöntemi :

Top lant ı  düzeni :

Karar lar ın  onay lanma yöntemi :

Proje ekibindeki  diğer  dis ip l in ler :

Müşter iden beklenen bi lgi  ve belgeler :

Mimar ın  yapacağı  araşt ırmalar :

Bir  sonraki  görüşme tar ih i :
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22  /  KULLANIMA HAZIR KISA BRİEF FORMU

08  —  Mimar ın Görüşme Sonras ı  Değer lendirmes i

Projenin tek cümlel ik özet i :

Müşter in in gerçek öncel iği :

Projenin güçlü  potans iyel i :

En önemli  kıs ıt :

En önemli  r isk :

Eks ik  bi lgi ler :

İht iyaç duyu lan uzmanlıklar :

Bütçe ve kapsam uyumu :

Takv im ve kapsam uyumu :

Tekl iften önce tamamlanmas ı  gerekenler :

Öner i len sonraki  adım :

□  Ek bi lgi  talep  et

□  Arsa /  yap ı  incelemes i  yap

□  Ön araşt ırma yap

□  Uzman görüşü  a l

□  Tekl if  haz ır la

□  Projey i  yeniden değer lendir



İy i  bir  br ief ,  projenin bütün cevap lar ın ı  vermez.

Ancak doğru  soru lar ı  görünür  hale get ir ir .

İ lk  müşter i  görüşmes i ;  müşter iy i  dinlediğimiz ,  proje koşu l lar ın ı

anlamaya baş ladığımız  ve tasar ımdan önce yap ı lmas ı  gereken

araşt ırmalar ı  bel ir lediğimiz  i lk  adımdır .

Bu  kaynağı  kendi  çal ışma biçiminize ve yürüttüğünüz  projenin

iht iyaçlar ına göre uyar layabil irs in iz.

HOP Academy

Gerçek mes lek prat iğ inden mimar l ık  kaynaklar ı .

59

MİMARİ PROJE BRİEFİ



H O U S E  O F

HOP ACADEMY

Gerçek mes lek prat iğ inden

mimar l ık  kaynaklar ı .

HOUSE OF PARCEL EDITIONS

houseofparcel .co

©  2026  House of Parcel

Tüm haklar ı  sakl ıdır.


	HOP ACADEMY
	MİMARİ PROJE BRİEFİ
	İlk Müşteri Görüşmesi
	Soru Bankası ve Görüşme Formu
	HOUSE OF PARCEL EDITIONS


	Bir mimari proje çizimle başlamaz.
	Her soru her proje için gerekli değildir.
	01 — Görüşmeden önce
	02 — Görüşme sırasında
	03 — Görüşmeden sonra
	ÖNEMLİ BİR NOT
	Müşteriden alınan bilgi, mimarın araştırmasının yerini tutmaz.
	Müşterinin arsa, imar durumu, mevcut yapı, bütçe veya resmî süreçler hakkında verdiği bilgiler proje için bir başlangıç noktasıdır.
	Mimarın;
	• İmar ve planlama koşullarını,
	• Parsel ve mülkiyet bilgilerini,
	• Mevcut belgelerin güncelliğini,
	• Yapının fiziksel ve teknik durumunu,
	• Gerekli izin ve onay süreçlerini,
	• Projenin uygulanabilirliğini
	ilgili belgeler ve uzmanlarla ayrıca kontrol etmesi gerekir.
	İlk görüşmenin amacı bütün cevapları o anda bulmak değil, doğru araştırma alanlarını görünür hale getirmektir.
	HOP ACADEMY
	BÖLÜM 1

	MÜŞTERİ VE PROJE BİLGİLERİ
	HOUSE OF PARCEL EDITIONS

	Görüşmenin temel bilgileri
	• Müşterinin adı veya kurumun unvanı nedir?
	• İletişim kurulacak kişi kimdir?
	• Bu kişinin projedeki rolü nedir?
	• Projenin adı veya geçici tanımı nedir?
	• Proje hangi şehirde ve bölgede yer alıyor?
	• Proje için belirlenmiş bir arsa veya mevcut yapı var mı?
	• Arsa müşteriye mi ait?
	• Satın alma veya kiralama süreci tamamlandı mı?
	• Proje yeni yapı mı, ilave yapı mı, mevcut yapının dönüşümü mü?
	• Yapının planlanan temel kullanım amacı nedir?
	• Yaklaşık yapı alanına ilişkin bir beklenti var mı?
	• Proje şu anda hangi aşamada?
	• Daha önce başka bir mimar veya proje ekibi çalıştı mı?
	• Hazırlanmış taslak, avan proje veya ruhsat projesi var mı?
	• Müşteri ofise veya mimara nasıl ulaştı?
	HOP ACADEMY
	BÖLÜM 2

	PROJENİN BAŞLANGIÇ NOKTASI
	HOUSE OF PARCEL EDITIONS

	Bu proje neden şimdi gündemde?
	• Bu projeyi yapmaya neden karar verdiniz?
	• Proje ihtiyacını ortaya çıkaran gelişme neydi?
	• Şu anda çözmek istediğiniz temel problem nedir?
	• Yeni bir yapı yapma kararı nasıl oluştu?
	• Mevcut yapı neden ihtiyacı karşılamıyor?
	• Yeni yapı hangi işlevi veya değişimi mümkün hale getirecek?
	• Bu proje bir yatırım, kullanım ihtiyacı, büyüme veya dönüşüm kararı mı?
	• Projenin gerçekleştirilmemesi halinde ne olur?
	• Projeyi şimdi başlatmayı önemli hale getiren bir tarih veya koşul var mı?
	• Müşterinin bu projeyle ilgili daha önce yaptığı araştırmalar var mı?
	• Daha önce değerlendirilen başka arsalar veya yapılar oldu mu?
	• Vazgeçilen bir proje yaklaşımı var mı?
	• Proje için şimdiye kadar hangi kararlar alındı?
	• Henüz karar verilmemiş en önemli konu nedir?
	HOP ACADEMY
	BÖLÜM 3

	PROJENİN AMACI
	HOUSE OF PARCEL EDITIONS

	Projenin sonunda ne elde edilmek isteniyor?
	• Projenin en önemli amacı nedir?
	• Yapı hangi ihtiyaca cevap vermeli?
	• Projenin başarılı olduğunu nasıl anlayacaksınız?
	• Projede ulaşılması gereken en önemli üç sonuç nedir?
	• Yapının kullanıcılar için neyi kolaylaştırması bekleniyor?
	• Yapının çevresine veya bulunduğu bölgeye nasıl katkı sağlaması bekleniyor?
	• Projede özellikle korunması gereken bir değer var mı?
	• İşlev, maliyet, zaman ve mimari nitelik arasında öncelik sırası nedir?
	• Projede taviz verilmemesi gereken konu nedir?
	• Koşullar değişirse hangi beklentiler yeniden değerlendirilebilir?
	• Yapının uzun vadede nasıl kullanılacağı öngörülüyor?
	• Projenin yatırım değeriyle ilgili beklenti nedir?
	• Yapının kurumu veya kullanıcıyı nasıl temsil etmesi bekleniyor?
	• Müşteriyi proje sonunda hayal kırıklığına uğratabilecek durum ne olurdu?
	HOP ACADEMY
	BÖLÜM 4

	KARAR VERİCİLER VE PAYDAŞLAR
	HOUSE OF PARCEL EDITIONS

	Projeye kimler dahil olacak?
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	• Mevcut altyapı bilgileri var mı?
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	• Statik, mekanik ve elektrik projeleri mevcut mu?
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	• Koruma, sit veya özel planlama koşulları söz konusu mu?
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	Yapı ne kadar kullanımı karşılamalı?
	• Yapının hedeflenen toplam kapasitesi nedir?
	• Günlük, haftalık veya yıllık kullanım yoğunluğu nasıl değişiyor?
	• En yoğun kullanım saatleri hangileri?
	• Aynı anda gerçekleşen farklı faaliyetler var mı?
	• Kullanıcı sayısında gelecekte artış bekleniyor mu?
	• Yapının bazı bölümleri diğerlerinden daha yoğun kullanılacak mı?
	• Bekleme veya kuyruk oluşabilecek noktalar var mı?
	• Toplu giriş ve çıkış saatleri bulunuyor mu?
	• Servis, teslimat veya yükleme hareketleri ne sıklıkta gerçekleşiyor?
	• Otopark ihtiyacını etkileyen kullanıcı sayısı nedir?
	• Açık alanlar aynı anda kaç kişi tarafından kullanılacak?
	• Yapının gece ve gündüz kullanımında fark var mı?
	• Hafta içi ve hafta sonu kullanımı farklı mı?
	• Mevsimlere göre kapasite değişiyor mu?
	• Acil durumlarda tahliye ve toplanma ihtiyaçlarını etkileyen özel koşullar var mı?
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	MİMARİ İHTİYAÇ PROGRAMI
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	Yapıda hangi işlevler bulunmalı?
	• Yapının temel işlevleri nelerdir?
	• İstenen ana mekânlar hangileridir?
	• Her mekân hangi amaçla kullanılacak?
	• Her mekânı kimler kullanacak?
	• Mekânların yaklaşık kapasitesi nedir?
	• Aynı işlev için birden fazla mekân gerekiyor mu?
	• Ortak kullanılabilecek işlevler var mı?
	• Birbirinden ayrılması gereken işlevler hangileri?
	• Kamusal, yarı kamusal ve özel alanlar nasıl ayrılmalı?
	• Personel alanları ile kullanıcı alanları ayrılmalı mı?
	• Servis ve teknik alan ihtiyaçları nelerdir?
	• Yönetim veya idari alanlar gerekiyor mu?
	• Islak hacim ihtiyacı nedir?
	• Depo, arşiv veya mal kabul alanı mimari programa dahil mi?
	• Açık, yarı açık ve kapalı alan ihtiyaçları nelerdir?
	• Yapının giriş, karşılama ve bekleme ihtiyacı var mı?
	• Programda olmazsa olmaz işlevler hangileri?
	• Alan veya bütçe yetersiz kalırsa yeniden değerlendirilebilecek işlevler hangileri?
	• Programı etkileyen özel cihaz veya sabit ekipman var mı?
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	MEKÂNSAL İLİŞKİLER
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	Hangi işlevler birbiriyle ilişki kurmalı?
	• Hangi işlevler birbirine doğrudan bağlı olmalı?
	• Hangi işlevler birbirinden uzak tutulmalı?
	• Kullanıcı yapıya nereden girecek?
	• Personel ve ziyaretçi girişleri ayrılmalı mı?
	• Servis veya mal kabul girişi gerekiyor mu?
	• Araç ve yaya hareketleri nasıl ayrılacak?
	• Yapı içindeki temel kullanıcı rotası nedir?
	• Ziyaretçi hangi alanlara erişebilecek?
	• Erişimi kontrollü alanlar var mı?
	• Personel dolaşımı kullanıcı dolaşımından ayrılmalı mı?
	• Temiz ve kirli akışların ayrılması gereken bir kullanım var mı?
	• Yatay ve düşey dolaşımı etkileyen kapasite beklentisi nedir?
	• Asansör, merdiven veya servis çekirdeğiyle ilgili özel ihtiyaç var mı?
	• Acil durum erişimi için özel koşullar bulunuyor mu?
	• Teslimat, atık ve bakım hareketleri nasıl gerçekleşecek?
	• Farklı kullanıcı gruplarının karşılaşma noktaları nereler olabilir?
	• Yön bulmayı kolaylaştıracak bir mekânsal kurgu gerekiyor mu?
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	ÇEVRE VE AÇIK ALAN İLİŞKİSİ
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	Yapı bulunduğu yerle nasıl ilişki kurmalı?
	• Yapının parsel içindeki konumuyla ilgili bir beklenti var mı?
	• Ana yaklaşım yönü neresi olacak?
	• Araç ve yaya girişleri hangi yönden düşünülüyor?
	• Servis veya acil durum erişimi gerekiyor mu?
	• Açık otopark ihtiyacı var mı?
	• Kapalı otopark düşünülüyor mu?
	• Giriş önünde karşılama veya bekleme alanı gerekiyor mu?
	• Açık alanlar hangi amaçlarla kullanılacak?
	• Peyzaj alanlarının kullanım biçimi nedir?
	• Yapıyla doğrudan ilişkili teras veya avlu ihtiyacı var mı?
	• Manzara veya yönlenmeyle ilgili öncelikler var mı?
	• Gürültü, rüzgâr, güneş veya komşuluk koşullarıyla ilgili bilinen sorunlar var mı?
	• Korunması istenen ağaçlar veya doğal unsurlar bulunuyor mu?
	• Yapının çevredeki yapılarla nasıl ilişki kurması bekleniyor?
	• Parselin gelecekte farklı bir kullanım ihtimali var mı?
	• Açık alanların bakım ve işletme sorumluluğu nasıl olacak?
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	TEKNİK VE PERFORMANS BEKLENTİLERİ
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	Yapıdan nasıl bir performans bekleniyor?
	• Yapının kullanımından kaynaklanan özel teknik ihtiyaçlar var mı?
	• Özel açıklıklar veya taşıyıcı sistem beklentileri bulunuyor mu?
	• Ağır cihaz veya ekipman kullanılacak mı?
	• Yapıda yoğun mekanik tesisat ihtiyacı var mı?
	• Özel havalandırma veya iklimlendirme koşulları gerekiyor mu?
	• Elektrik kapasitesini etkileyen cihazlar bulunuyor mu?
	• Jeneratör veya kesintisiz güç ihtiyacı var mı?
	• Akustik kontrol gerektiren işlevler var mı?
	• Gün ışığına özellikle ihtiyaç duyan alanlar hangileri?
	• Gün ışığından korunması gereken alanlar var mı?
	• Güvenlik ve kontrollü erişim ihtiyacı bulunuyor mu?
	• Yangın güvenliğini etkileyen özel kullanım koşulları var mı?
	• Yapının enerji performansına ilişkin bir hedef var mı?
	• Sürdürülebilirlik veya sertifikasyon hedefi bulunuyor mu?
	• Su kullanımı veya atık yönetimiyle ilgili özel ihtiyaç var mı?
	• Bakım ve işletme maliyetleri için belirlenmiş hedefler var mı?
	• Yapının kesintisiz çalışması gereken bölümleri bulunuyor mu?
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	GELECEKTEKİ DEĞİŞİM VE BÜYÜME
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	Yapı zaman içinde nasıl değişebilir?
	• Kullanıcı sayısında artış bekleniyor mu?
	• Yapının ileride genişletilmesi düşünülüyor mu?
	• Parselde gelecekte başka yapılar yapılabilir mi?
	• Yeni işlevlerin eklenmesi öngörülüyor mu?
	• Bazı bölümlerin kullanım amacı zamanla değişebilir mi?
	• Yapının etaplar halinde yapılması düşünülüyor mu?
	• İlk etapta yapılmayacak ancak altyapısı hazırlanması gereken bölümler var mı?
	• Yapının farklı kullanıcı gruplarına uyarlanması gerekebilir mi?
	• İşletme modeli zaman içinde değişebilir mi?
	• Teknik sistemlerin gelecekte büyütülmesi gerekebilir mi?
	• Yapının bölünebilir veya birleştirilebilir olması önemli mi?
	• Gelecekteki büyüme için korunması gereken alanlar var mı?
	• Yatırımın hangi süre boyunca kullanılması planlanıyor?
	• Yapının ileride satılması veya kiralanması düşünülüyor mu?
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	Projenin finansal sınırları neler?
	• Proje için belirlenmiş yaklaşık yatırım bütçesi var mı?
	• Bu bütçe hangi kalemleri kapsıyor?
	• Arsa bedeli toplam bütçeye dahil mi?
	• Proje ve danışmanlık hizmetleri için ayrı bütçe ayrıldı mı?
	• Yapım bütçesi için ön çalışma yapıldı mı?
	• Resmî harç ve başvuru giderleri hesaba katıldı mı?
	• Altyapı ve çevre düzenleme giderleri bütçeye dahil mi?
	• Beklenmeyen giderler için pay ayrıldı mı?
	• Bütçenin üst sınırı nedir?
	• Bütçede esneklik var mı?
	• Finansman kaynağı hazır mı?
	• Yatırımın etaplara ayrılması gerekiyor mu?
	• Bütçenin belirli tarihlerde kullanılmasına ilişkin koşullar var mı?
	• Maliyet artışları için öngörü oluşturuldu mu?
	• Yapım maliyeti ile mimari beklentiler arasında öncelik sırası nedir?
	• İşletme ve bakım maliyetleri ilk yatırım kadar önemli mi?
	• Müşterinin bütçeyle ilgili henüz netleştiremediği konu nedir?
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	TAKVİM
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	Projenin zamanla ilgili sınırları neler?
	• Projenin ne zaman tamamlanması hedefleniyor?
	• Bu tarihi belirleyen temel neden nedir?
	• Kullanıma açılış için kesin bir tarih var mı?
	• Finansman, yatırım veya sözleşmeye bağlı tarihler bulunuyor mu?
	• Tasarım sürecinin ne zaman başlaması bekleniyor?
	• Müşteri kararları için ne kadar süre ayrılabilir?
	• Araştırma ve ön hazırlık için zaman ayrıldı mı?
	• Resmî başvuru ve onay süreleri hesaba katıldı mı?
	• Diğer proje disiplinlerinin çalışma süreleri dikkate alındı mı?
	• Yapım süresiyle ilgili bir öngörü var mı?
	• Yapım etaplara ayrılacak mı?
	• Mevcut yapı kullanımdayken çalışma yapılacak mı?
	• Belirli dönemlerde çalışmayı engelleyen koşullar var mı?
	• Proje başlangıcını geciktirebilecek eksik belge veya karar var mı?
	• Takvimde en az esneklik bulunan aşama hangisi?
	• Hedeflenen süre ile projenin kapsamı birbiriyle uyumlu mu?
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	MİMARLIK HİZMETİNİN KAPSAMI
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	Müşteri mimardan ne bekliyor?
	• Müşteri hangi mimarlık hizmetine ihtiyaç duyduğunu düşünüyor?
	• Arsa veya yapı için ön değerlendirme gerekiyor mu?
	• Fizibilite veya yapılaşma potansiyeli çalışması bekleniyor mu?
	• İhtiyaç programının mimar tarafından hazırlanması gerekiyor mu?
	• Konsept mimari proje isteniyor mu?
	• Avan proje hizmeti gerekiyor mu?
	• Ruhsat projesi hazırlanacak mı?
	• Uygulama projesi bekleniyor mu?
	• Detay projeleri kapsamda olacak mı?
	• Resmî kurum görüşmeleri kim tarafından yürütülecek?
	• Ruhsat takibi hizmete dahil olacak mı?
	• Mühendislik projelerinin koordinasyonunu kim yapacak?
	• İhale veya yüklenici seçimi desteği isteniyor mu?
	• Metraj veya yaklaşık maliyet çalışması bekleniyor mu?
	• Mesleki kontrollük veya şantiye takibi isteniyor mu?
	• Yapım yönetimi hizmeti bekleniyor mu?
	• Görselleştirme çalışmaları hangi amaçla kullanılacak?
	• Proje tesliminden sonra destek beklentisi var mı?
	• Hizmet kapsamı içinde olmadığı özellikle belirtilmesi gereken işler var mı?
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	PROJE EKİBİ VE DANIŞMANLAR
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	Projeyi kimler birlikte geliştirecek?
	• Projede başka bir mimar veya tasarım ekibi var mı?
	• Statik proje müellifi belirlendi mi?
	• Mekanik proje ekibi belirlendi mi?
	• Elektrik proje ekibi belirlendi mi?
	• Harita mühendisiyle çalışılıyor mu?
	• Zemin etüdü ekibi belirlendi mi?
	• Peyzaj mimarı gerekiyor mu?
	• Yangın danışmanı gerekiyor mu?
	• Akustik danışmanlık ihtiyacı var mı?
	• Cephe danışmanlığı gerekiyor mu?
	• Ulaşım veya otopark danışmanlığı gerekiyor mu?
	• Mutfak, medikal planlama veya başka bir uzmanlık alanı bulunuyor mu?
	• Proje yöneticisi veya yatırımcı temsilcisi var mı?
	• Danışmanları kim seçecek ve sözleşmelerini kim yapacak?
	• Ekipler arasındaki koordinasyondan kim sorumlu olacak?
	• Projelerin teslim formatı ve paylaşım sistemi belirlendi mi?
	• Proje ekibinin toplantı ve karar düzeni nasıl olacak?
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	RİSKLER VE BELİRSİZLİKLER
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	Tasarıma başlamadan önce neyi bilmiyoruz?
	• Arsa veya mevcut yapıyla ilgili doğrulanmamış bilgiler neler?
	• Eksik belgeler hangileri?
	• Mülkiyet veya parsel sınırlarıyla ilgili belirsizlik var mı?
	• Yapılaşma koşullarına ilişkin yorum gerektiren konular var mı?
	• İlgili kurumdan görüş alınması gereken bir durum var mı?
	• İstenen programın arsaya sığmama ihtimali var mı?
	• Bütçe ile ihtiyaç programı arasında uyumsuzluk var mı?
	• Takvim gerçekçi görünüyor mu?
	• Karar vericiler arasında görüş ayrılığı var mı?
	• Projenin finansmanı kesinleşti mi?
	• Mevcut yapının taşıyıcı sistemiyle ilgili belirsizlik var mı?
	• Altyapı kapasitesi yeterli mi?
	• Komşuluk veya ulaşım koşulları proje kararlarını etkileyebilir mi?
	• Başka disiplinlerden erken görüş alınması gereken konu var mı?
	• Projenin ilerlemesini durdurabilecek temel risk nedir?
	• Teklif hazırlanmadan önce hangi bilgiler tamamlanmalı?
	• Tasarıma başlamadan önce hangi araştırmalar yapılmalı?
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	GÖRÜŞME SONRASI MİMAR NOTLARI
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	Bu bölüm müşteriye sorulmaz
	Görüşme tamamlandıktan sonra kendi değerlendirmenizi yazın:
	• Müşterinin gerçek ihtiyacı ne gibi görünüyor?
	• Müşterinin söylediği ihtiyaç ile projenin görünen ihtiyacı örtüşüyor mu?
	• Projenin temel amacı net mi?
	• Projenin en önemli üç önceliği ne?
	• Karar verici açıkça belli mi?
	• Kullanıcılar yeterince temsil edildi mi?
	• İhtiyaç programı oluşturmak için yeterli bilgi var mı?
	• Arsa veya mevcut yapı hakkında hangi bilgiler eksik?
	• Müşterinin bütçe beklentisi gerçekçi mi?
	• Takvim ile kapsam uyumlu mu?
	• Hizmet kapsamı müşteri tarafından doğru anlaşılıyor mu?
	• Projede özel uzmanlık gerektiren konular var mı?
	• Görüşmede ortaya çıkan çelişkiler neler?
	• Müşterinin özellikle önem verdiği ancak doğrudan söylemediği bir konu var mı?
	• Projenin en büyük riski nedir?
	• Projenin en güçlü potansiyeli nedir?
	• Bu proje ofisin uzmanlığı ve kapasitesiyle uyumlu mu?
	• Proje için teklif hazırlamak istiyor musunuz?
	• Tekliften önce hangi bilgi ve belgeler tamamlanmalı?
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	BELGE KONTROL LİSTESİ
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	Projeye göre istenebilecek belgeler
	MÜLKİYET VE PARSEL
	□ Tapu veya mülkiyet belgesi
	□ Ada/parsel bilgileri
	□ İmar durumu belgesi
	□ Plan notları
	□ Aplikasyon krokisi
	□ Kot krokisi
	□ Çap veya parsel belgesi
	□ Hâlihazır harita
	□ İfraz, tevhit veya terk bilgileri
	□ İrtifak ve şerh bilgileri

	ARAZİ VE TEKNİK VERİLER
	□ Zemin etüdü
	□ Altyapı bilgileri
	□ Yol ve ulaşım verileri
	□ Mevcut ağaç ve doğal unsurlara ilişkin bilgiler
	□ Arazi fotoğraf ve videoları
	□ Drone görüntüleri
	□ Topografik ölçüm


	MEVCUT YAPI VARSA
	□ Onaylı mimari proje
	□ Statik proje
	□ Mekanik proje
	□ Elektrik projesi
	□ Yapı ruhsatı
	□ Yapı kullanma izin belgesi
	□ Güncel rölöve
	□ Yapısal değerlendirme veya performans raporu
	□ Mevcut yapı fotoğraf ve videoları

	MÜŞTERİDEN ALINABİLECEK DİĞER BİLGİLER
	□ Ön ihtiyaç listesi
	□ Kullanıcı ve kapasite bilgileri
	□ Sabit cihaz ve ekipman listesi
	□ Yaklaşık bütçe
	□ Hedef takvim
	□ Daha önce hazırlanmış proje ve raporlar
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	01 — Proje Künyesi
	Proje adı:
	Müşteri / kurum:
	İletişim kişisi:
	Telefon / e-posta:
	Proje konumu:
	Ada / parsel:
	Proje türü:
	□ Yeni yapı
	□ İlave yapı
	□ Mevcut yapının dönüşümü
	□ Diğer:
	Yapının planlanan kullanım amacı:
	Yaklaşık arsa alanı:
	Öngörülen yapı alanı:
	Projenin mevcut aşaması:

	02 — Projenin Çıkış Noktası
	Projenin yapılma nedeni:
	Çözülmek istenen temel problem:
	Projenin en önemli üç hedefi:
	Projenin başarılı olduğunu gösterecek sonuç:
	Olmazsa olmaz koşullar:
	Yeniden değerlendirilebilecek beklentiler:
	Projenin uzun vadeli kullanım hedefi:

	03 — Kullanıcılar ve Kapasite
	Temel kullanıcı grupları:
	Sürekli kullanıcılar:
	Geçici / ziyaretçi kullanıcılar:
	Personel sayısı:
	Günlük ortalama kullanıcı sayısı:
	En yoğun andaki kullanıcı sayısı:
	Özel erişilebilirlik ihtiyaçları:
	Birbirinden ayrılması gereken kullanıcı grupları:
	Gelecekte beklenen kullanıcı artışı:

	04 — Mimari İhtiyaç Programı
	İstenen temel işlevler:
	Birbirine yakın olması gereken işlevler:
	Birbirinden ayrılması gereken işlevler:
	Kamusal alanlar:
	Özel / kontrollü alanlar:
	Personel alanları:
	Servis ve teknik alanlar:
	Açık ve yarı açık alanlar:
	Otopark ihtiyacı:
	Programa dahil sabit cihaz veya ekipmanlar:
	Gelecekte eklenmesi beklenen işlevler:

	05 — Arsa ve Proje Koşulları
	Arsanın veya mevcut yapının seçim nedeni:
	Bilinen yapılaşma koşulları:
	Mevcut belgeler:
	Eksik belgeler:
	Araziye ilişkin bilinen fiziksel koşullar:
	Mevcut yapı varsa korunacak bölümler:
	Bilinen resmî veya teknik kısıtlar:
	Araştırılması gereken konular:
	Görüş alınması gereken kurum veya uzmanlar:

	06 — Bütçe, Takvim ve Hizmet Kapsamı
	Yaklaşık toplam yatırım bütçesi:
	Proje ve danışmanlık bütçesi:
	Bütçeye dahil olduğu düşünülen kalemler:
	Projenin hedef başlangıç tarihi:
	Hedef tamamlanma / kullanıma açılma tarihi:
	Takvimi belirleyen özel koşullar:
	Beklenen mimarlık hizmetleri:
	□ Ön araştırma
	□ Fizibilite
	□ İhtiyaç programı
	□ Konsept proje
	□ Avan proje
	□ Ruhsat projesi
	□ Uygulama projesi
	□ Detay projeleri
	□ Disiplinler arası koordinasyon
	□ İhale / yüklenici seçimi desteği
	□ Mesleki kontrollük
	□ Şantiye takibi
	□ Diğer:

	07 — Karar ve İletişim Süreci
	Projenin nihai karar vericisi:
	Finansal karar verici:
	Görüşü alınacak diğer kişiler:
	Proje sorumlusu:
	Tercih edilen iletişim yöntemi:
	Toplantı düzeni:
	Kararların onaylanma yöntemi:
	Proje ekibindeki diğer disiplinler:
	Müşteriden beklenen bilgi ve belgeler:
	Mimarın yapacağı araştırmalar:
	Bir sonraki görüşme tarihi:

	08 — Mimarın Görüşme Sonrası Değerlendirmesi
	Projenin tek cümlelik özeti:
	Müşterinin gerçek önceliği:
	Projenin güçlü potansiyeli:
	En önemli kısıt:
	En önemli risk:
	Eksik bilgiler:
	İhtiyaç duyulan uzmanlıklar:
	Bütçe ve kapsam uyumu:
	Takvim ve kapsam uyumu:
	Tekliften önce tamamlanması gerekenler:
	Önerilen sonraki adım:
	□ Ek bilgi talep et
	□ Arsa / yapı incelemesi yap
	□ Ön araştırma yap
	□ Uzman görüşü al
	□ Teklif hazırla
	□ Projeyi yeniden değerlendir
	İyi bir brief, projenin bütün cevaplarını vermez.
	Ancak doğru soruları görünür hale getirir.
	İlk müşteri görüşmesi; müşteriyi dinlediğimiz, proje koşullarını anlamaya başladığımız ve tasarımdan önce yapılması gereken araştırmaları belirlediğimiz ilk adımdır.
	Bu kaynağı kendi çalışma biçiminize ve yürüttüğünüz projenin ihtiyaçlarına göre uyarlayabilirsiniz.
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